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今回の震災で被災されたお客さまへ 
 
３月１１日に発生した震災で被災されたお客さまに対しまして心よりお見舞い申し上げ

ますとともに、一日も早いご再建をお祈りいたします。 
 
震災で通帳や印鑑・キャッシュカードを紛失された場合でもご本人さまであることが確

認できれば、店頭で１０万円までのご出金が可能です。 
 
災害復旧に少しでもお役立て頂くため、被災された個人のお客さまに「特別金利住宅ロ

ーン」をご提供することを検討しております。 
 
また、法人のお客さま等におかれましても、災害復旧等緊急の資金需要に少しでもお役

立て頂くため、お客さまの事情に応じて出来る限り柔軟に対応する所存でございますので、

取引店にご相談下さい。 
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