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1-1 新規ユーザー登録・新規ログインしたい 

（１）新規ユーザー登録と新規ログイン方法 

 ご利用のお申し込み後、本システムより仮パスワードを 

受託者宛にメールでお送りしますので、初回ログイン時に 

パスワードを登録してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２）パスワードを設定します 

 メール記載のログイン IDと仮パスワードを入力して、 

利用するパスワードを設定します 

 

 

 

  

 

 

以下の認証情報を民事信託サポートシステムの画面

に入力のうえ、パスワードを設定してください。 

■ログイン ID 

example#test.com 

■仮パスワード 

########### 

■民事信託サポートシステムへのログイン 

https://www.trust-cloud.jp/management/login 

 

 

【アカウント仮登録完了メール】 

システムで発行するログイン ID

が書かれていますので、メール

又はログイン IDを適宜お手元

に保存してください 

https://www.trust-cloud.jp/management/login
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（３）ログイン認証用コードで端末登録します 

 初回ログインと、未登録端末（初めて使う機器）でシステムにログインする場合、システムよりパスコー

ドが送られます。ログイン後、パスコードの入力画面で入力してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※不正アクセス防止のため、初めて使用する端末でアクセスを行う場合には、メールで通知するパスコードにて2段階認証を行って頂きます。また、2段

階認証後、一定期間当該端末からのログインが無い場合も再度 2段階認証を行って頂きます。 

※ログイン後、20 分間操作がなかった場合には自動でログアウトします。ログイン時に認証情報を一定回数間違えた場合は一定時間ログイン不可とな

ります。 

 

 

 

 ログイン認証用のご案内メー

ルに書かれたパスコードの入

力でご利用のパソコンの端末

登録を行います。 

以下の通りログイン認証用パスコードを発行しました

ので、民事信託サポートシステムの画面に入力の上、

認証してください。 

■■ログイン認証用パスコード 

########### 

※ログイン認証用パスコードは一度のみ有効です。本

メール送信後、20 分を超過しますと、セキュリティ保持

のため有効期限切れとなります。 

  

【パスコードご案内メール】 


