
■ iOSの場合

「三井住友信託ライフガイド 」をご利用いただくには、下記のブラウザ設定にしていただく
ことを推奨いたします。

・Cookieをブロック ：「オフ」
・JavaScript ：「オン」
・プライベートブラウザ ：「オフ」
・PC版サイトを見る ：「使用しない」

■ブラウザ設定の確認方法
※ご利用の端末によっては、画面の表示内容が異なる場合がございますので
ご了承ください。

１．端末のデスクトップから「設定」アイコンを選択します。

２．「設定」メニューから「Safari」を選択します。



３．「Safari」メニューの「すべてのCookieをブロック」が、「OFF」になっていることを
確認してください。「ON」となっている場合は、 「OFF」に設定変更してください。

４．「Safari」メニューから「詳細」を選択し、「JavaScript」が「ON」になっていることを
確認してください。「ON」になっていない場合は、「JavaScript」メニューをタップし、
「ON」に設定変更してください。



５．ブラウザを「プライベートモード」で開いている場合は、「プライベートモード」の設定を
解除してください。

※プライベートモードで開いている場合は、URL表示部分の枠が黒くなります。
URL表示部分が黒い場合はプライベートモード設定中となります。

（プライベートモードの表示例）

【プライベートモードの解除方法】
手順１．表示しているブラウザの「ウインドウ一覧メニュー」をタップします。

続いて、画面下部の「プライベート」をタップします。

URL表示部分が黒い場合、
プライベートモードで開いています。



手順２．タブグループの「〇個のタブ」（〇は開いているタブ数に応じて変わります）を
タップします。画面下部の表示が「〇個のタブ」となったことを確認し、
「完了」をタップします。

手順３．プライベートモードではない状態でウィンドウが表示されます。
そこから再度、 「三井住友信託ライフガイド」をご利用ください。

プライベートモードが解除され、
URL表示部分が白くなります。



６．ブラウザの「メニュー」で「ＰＣ版はこちら」をタップするとＰＣ版サイトへ接続しますが、
ＰＣ版のライフガイドにつきましては、スマートフォン、タブレットではご利用いただけ
ない機能がございますのでご了承ください。

本資料で使用している画像はサンプルです。


